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PPR 2024 da Claro 
Empresa anunciou o pagamento para 

sexta-feira de Carnaval (28/2/2025). 
A Claro divulgou, na sexta-feira (21/2), os resultados do PPR 2024. Os números 

refletem uma apuração geral dos resultados, sendo que para os trabalhadores 

ainda será computado por área. Portanto, os números ainda poderão sofrer 

alterações para valores maiores ou menores. De acordo com o Acordo Coletivo 

de PPR 2024, as três classificações adotadas na apuração dos índices são: 

Empresarial, Consumo e PME e Claro Brasil. VEJA O RESULTADO GERAL: 

• Empresarial – 75,90% = 2,73 salários;  

• Consumo & PME – 65,50% = 2,36 salários; 

• Claro Brasil – 69,72% = 2,51 salários; 

Lembramos aos trabalhadores que o PPR 2024 é fruto do trabalho de cada empregado e não um presente da 

Claro. Para alcançar esse resultado positivo, os trabalhadores vestiram a camisa da empresa e se dedicaram para 

cumprirem suas demandas durante a jornada de trabalho. Portanto, os empregados da Claro são os principais 

responsáveis pelos resultados e sucesso do programa.  

Tivemos uma frustração porque os dados divulgados pela Claro apontavam um crescimento no último trimestre. No 

entanto, no resultado geral do PPR 2024 houve uma redução dos indicadores, causando uma grande decepção na 

categoria. A empresa precisa esclarecer melhor essa questão para sanar todas as dúvidas dos trabalhadores.  

Essa questão levantada pela categoria é pertinente porque é justamente no último trimestre do ano – com a 

aproximação das festividades de Natal e Ano Novo – que o comércio tem um aumento expressivo nas vendas, tendo 

em vista que nesse período são lançadas grandes promoções. O Sinttel-DF e a FITRATELP estão atentos!  

FILIE-SE, fortaleça a nossa luta! 
https://sinttel.org.br/filiacao/cadastro.php  

No mundo do trabalho nada se concede, tudo se conquista!  
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