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 Plano de Saúde da Claro continua com 
clínicas e hospitais descredenciados    

 

A empresa prometeu resolver o problema 
ainda em 2023, mas o descaso continua. 
Trabalhadores que precisam de 
atendimentos médicos ou exames estão 
revoltados e cobram providências. 

 
A suspensão dos convênios do Plano de Saúde com clínicas e hospitais no DF está causando transtornos 
e preocupação nos trabalhadores da Claro. No laboratório Sabin, por exemplo, vários tipos de exames que 
eram realizados pelo plano foram cancelados. O descaso da empresa com uma questão tão séria – a 
saúde do trabalhador – mostra que a Claro não se preocupa tanto com a saúde dos seus empregados.   

 
Na reunião do Sinttel-DF com a Claro no final de novembro de 2023, em São Paulo, a empresa se 
comprometeu de analisar a suspensão dos convênios, mas o problema continua. Sem meias palavras, a 
Claro não está cumprindo o que promete e o sindicato exige um posicionamento urgente para 
informar aos empregados. 

 

REUNIÃO TRIMESTRAL PARA DISCUTIR O PLANO DE 
SAÚDE, AS PENDÊNCIAS DO ACT 2024/2025 E O PPR 2024 

 

A reunião trimestral entre o Sinttel-DF e a Claro para discutir pendências do ACT 2024/2025 já está 
atrasada a quase um mês e a empresa não se manifesta. Essa postura da Claro é muito ruim e 
afeta a relação institucional respeitosa com o sindicato que representa os trabalhadores. Diante 
desse descaso, cobramos o agendamento imediato da reunião para discutir tanto a questão 
do plano de saúde quanto as demais pendências trabalhistas que estão prejudicando e 
revoltando os trabalhadores. Além disso, precisamos iniciar as negociações do PPR 2024. 
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